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Tapaturmat ja
vakivallan uhka

Tuula Putus

Turun yliopisto

Hoitoalan tyotapaturmat

b Sosiaali- ja terveysalan tyossa sattuu Suomessa keskimaaraista vahemman
tyotapaturmia.

» Tapaturmien maara on kuitenkin ollut pienessa kasvussa vuodesta 2007 alkaen. (La
& Kokkinen 2013.)

» Sairaanhoitajat jaivat Ruotsissa 2000-luvun alussa selkatapaturman vuoksi useammln
sairauslomalle kuin kymmenen vuotta aiemmin. \

» Hoitajat olivat vuosina 2002-2003 tehdyssa seurantatutkimuksessa vanhempia ja
heilla oli pitka tyokokemus nykyisiin tyotehtaviinsa, mutta heita ei ollut erityisest
ohjeistettu tehtavien hoitoon.

> He olivat myos stressaantuneempia ja arvioivat kuormittumisensa rated physical
extension (RPE) -asteikkolla korkeammaksi kuin vuosina 1992-1993.

> Hoitajan ika ei ollut yhteydessa sairauslomalle jaamiseen eika sairausloman
pituuteen. (Enkvist 2008.)
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Tapaturmien syyt erilaisia eri ammattiryhmissa ja tehtavissa.

Kun sairaanhoitajilla aiheuttajina ovat paasaantoisesti huono

tyoasento ja tyokuormat, niin valillisesti hoitotyohon osallistuvilla
tyokuorman lisaksi syina olivat liukastumiset ja kaatumiset. (Ngan ym.
2010.)

Ruotsissa kymmenen vuoden valein tehty tutkimus (Engkvist 2008)
osoitti, etta selkatapaturmien luonne ei muuttunut ja etta ne
liittyivat useimmin normaaleihin potilassiirtoihin, joissa kaytettiin
asianmukaisia apuvalineita mutta joissa noin puolessa potilaalla oli
siirtamista vaikeuttavia fyysisia tai psyykkisia rajoitteita.

Yksintyoskentely
Liikennevahingot
Liukastuminen, kaatuminen, kompastuminen

Hoidettavan taholta: lyominen, pureminen, toimenpiteiden
vastustelu, epaluuloisuus (muistisairauteen ja mielenterveyshairioon
liittyen)

Omaisen tai ulkopuolisen taholta: kasiksi kayminen, uhkailu,
epaasiallinen kohtelu tai hairinta, syytokset, valitukset,
epaluuloisuus, tyon hankaloittaminen

Ryosto tai pahoinpitely esim. levottoman taloyhtion porraskaytavassa
(esim. laakelaukku saattaa olla houkutteleva saalis)

Hoidettavan tai hanen omaisensa paihteiden kaytto
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Tyomatkatapaturmat

» Tarkein ryhma tyotapaturmia kaikessa tyossa
> Vakuutusyhtio korvaa

» Tyomatka on lyhin matka tyopaikan ja kodin valilla seka tyoaikana
tapahtuva matka kun tehdaan tyoasioiden toimittamiseksi,
poikkeaminen esim. paivakodissa on sallittua (ei sen sijaan ostoksilla
tai asioilla)

» Tyonantajan vakuutus ensisijainen kustannusten maksaja, huom. myos
laakehoito ja mahdolliset toimenpiteet, erikoislaakarin hoidon
arviointi ja kuntoutus, hoitava laakari kirjoittaa E-lausunnon

» Liikenneonnettomuuksissa lilkennevakuutusyhtio

Liukastuminen ja kompastuminen

» Talviolosuhteet, pimeys

> Sopimattomat jalkineet? Erilaiset vaatimukset autossa, pihalla,
porraskaytavassa ja sisalla

b Liukuesteet ja nastat? Sopivat sisajalkineet huonetiloissa ja
pesutiloissa seka nostotilanteessa?

> Kynnykset, kahvat ja muut muutostyot hoidettavan asunnossa?

> Tilojen ahtaus ja apuvalineet, onko riittavasti tilaa nostolaitteille,
rollaattoreille tms. muille apuvalineille

b Hissi? Kaytavien ja oviaukkojen leveys?
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Nostotapaturmat

» Kiire, ahtaus, liukkaus
» vasymys, nalka, jano
» Kylmat lihakset esim. automatkan jalkeen

» Vanhus kaatuneena lattialle, miten toimitaan? Mista apua?

» Aikaisemmin ko’operoiva hoidettava sairauskohtauksen
vuoksi sekava, vastustelee, huitoo, lyo

Vakivallan uhalle altistuminen

» uhkailun tai fyysisen vakivallan kohteeksi joutuu
vuosittain n 110 000 tyontekijaa

» “kuuluu tyon kuvaan” - poliisi, vanginvartijat,
yovartijat, turva-ala, hoitoala

» ”satunnaista, yllattavaa” - hotellit, kauppa,
ravintolat, pankit, terveysasemat, sairaalat

» 500 korvataan tyotapaturmina vuosittain
» 2 kuolemantapausta vuosittain
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Toimenpiteet
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» Enemman miehia alalle?
» Soveltuvuustestit, vartijat???

> Vastaavia ongelmia esim. kehitysvammaisten laitoksissa,
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Miten vakivallan uhkaa torjutaan
terveystarkastuksilla?

» vakivaltatilanteiden estaminen ei ole mahdollista
terveystarkastuksilla

» tietojen anto & ohjaus, koulutus
» uhkaa voi pienentaa varautumalla
» riskin arviointi, turvajarjestelyt
> kaupan alalla KAURIS-ohjelma, sovellettavissa myos muille aloille

» henkilon soveltuvuutta voidaan arvioida tyohonsijoitus- ja
seurantatarkastuksissa

» tyonkuvan muutoksia voidaan suositella

Yksintyoskentelyn valttaminen riskikohteissa
Halytysjarjestelmat

Ensiapuvalineita mukaan tai autoon pikkutapaturmien vartalta
Rokotukset kuntoon

Jos pelkotiloja on tullut, niihin pitaa suhtautua asiallisesti ja tarvittaessa
siirtaa tyontekija muuhun tyohon

vankimielisairaaloissa, vastentahtoisen hoidon yksikoissa jne.
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Kokemuksia kentalta

» Miten on toimittu?

» Hyvia (ja huonoja) kokemuksia?




